3-4. Napirend Etkeztetés alapszolgéltatads — Szakmai Program
Gépjarmii Hasznalati Szabalyzat

3-4. Napirend

ELOTERJESZTES

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Nograd Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala az étkeztetés szocialis alapszolgaltatas
2012. évi ellendrzése soran feltart hianyossagok megsziintetése érdekében
= a jogszabalyi ¢és szervezeti valtozasok miatt az étkeztetés Szakmai Programjanak
feliilvizsgalatat elvégeztiik, és a sziikséges modositasok, aktualizalasok alapjan a mellékelt Gj
Szakmai Program keriilt kidolgozasra, melyet az 1993. évi III. térvény 92/B. § (1) bekezdés c)
pontja alapjan a Szakmai Programot a fenntartonak jova kell hagyni, és a jovahagyast a
Szakmai Programon rogziteni kell;
= az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 1. szamt mellékletében meghatarozott gépjarmii hasznalati
szabalyzat kidolgozasra kertilt, melyet a képvisel6-testiiletnek kell elfogadnia.

Kérem a képviseld-testiiletet, hogy a feltart hidnyossagok megsziintetése érdekében az eldterjesztett
szakmai programot €s szabalyzatot sziveskedjenek megtargyalni, és az étkeztetés szakmai programot
jovahagyni, a gépjarmii hasznalati szabalyzatot elfogadni sziveskedjenek.
Tolmacs, 2012. jalius 24.

Tisztelettel:

Hajnis Ferenc
polgarmester

...[2012. (........ ) képviselo-testiileti hatarozati javaslat

Tolméacs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete Tolmacs Kozség Onkorményzat étkeztetés
szocialis alapszolgaltatas Szakmai Programjat az eldterjesztettek szerint jovahagyja.

Hatarid6: azonnal
Felelds: polgarmester

..[2012. (........ ) képviselo-testiileti hatarozati javaslat

Tolmacs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete Tolmics Kozség Onkormanyzat Gépjarmii
Hasznalati Szabalyzatat az elGterjesztettek szerint 2012. augusztus 1. napjaval torténd hatalyba
1épéssel elfogadja.

Hatarid6: azonnal
Felel6s: polgarmester



3. Napirend

SZAKMAI PROGRAM
A TOLMACS KOZSEG ONKORMANYZATA
ALTAL MUKODTETETT ALAPSZOLGALTATASRA

- ETKEZTETES -

A Szakmai Programot Tolmacs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a ~ /2012. (......

képviseld-testiileti hatdrozatdval jovahagyta.

Hajnis Ferenc
polgarmester



Szakmai program

a Tolmacs Kozség Onkormanyzata altal miikédtetett alapszolgaltatasra

Tolmacs Kozség Onkormanyzata Képviselé-testilete a szocilis ellatdsokrol szolod
onkorméanyzati rendeletében meghatirozottak szerint a szocidlis elldtdsok korében
étkeztetést biztosit.

A tevékenységet megalapozza a

- szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold tobbszor modositott 1993. évi III.
torvény (tovabbiakban: szocidlis térvény),

- a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények és szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeir6l szoldo  tobbszor modositott  1/2000.(1.7.) SzCsM  rendelet
(tovabbiakban: szakmai jogszabaly),

- a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold6 modositott
9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: igénybevételi jogszabaly),

- a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok téritési dijarol szolo 29/1993.(11.17.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: kormanyrendelet),

- a szocidlis szolgaltatok és intézmények miikddésének engedélyezésérdl és ellendrzésérdl
$z0616 321/2009.(X11.29.) Korm. rendelet (tovabbiakban: miikodést engedélyezd jogszabaly),

- a szocidlis ellatasokrdl szold6 mindenkor hatdlyos Onkormanyzati rendelet (jelenleg: az
5/2009.(II1.19. 6nkorményzati rendelet) (tovabbiakban: dnkormanyzati rendelet),

- az ¢étkeztetési ellatds nyersanyagkoltségeirdl és téritési dijardl szold6 mindenkor hatdlyos
onkormanyzati  rendelet  (jelenleg:  17/2011.(XI1.22.) Onkorminyzati  rendelet)
(tovabbiakban: téritési dij rendelet).

A 321/2009.(X11.29.) Korm. rendelet 5.§.(1) bekezdése irja elé a szakmai program
sziikségességét, mint a miikodési engedély iranti kérelemhez csatolandd mellékletet, a
szakmai jogszabaly 5/A.§.(1) bekezdése pedig meghatirozza a tartalmi kdvetelményeket.

Ezen jogszabalyi eldirasok figyelembe vételével késziilt a szakmai program, amelynek célja,
hogy keretet adjon és meghatarozza azokat a kérdéseket, amelyek garantaljak a szolgaltatas
jogszerliségét, figyelembe véve az igénybevevo koriilményeit, igényeit, érdekeit, és biztositsa
a mindségi ellatast.

1. A szolgaltatas célja, feladata

Az dnkormanyzat az alapszolgaltatas — igy az étkeztetés — megszervezésével segitséget nyujt
a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban ¢€s lakokdrnyezetiikben 6nallo életviteliik
fenntartasaban, valamint egészségiigyi allapotukbdl, mentalis allapotukbol vagy mas okbdl
szarmaz6 problémak megoldasaban.

Az étkeztetés keretében a munkanapokon napi egyszeri melegétel keriil biztositasra.



2. Az ellatottak kore

Etkeztetésben részesiil az a Tolmécs telepiilésen é16 személy, aki kora, rossz egészségi
allapota, fogyatékossaga és bizonytalan szocidlis koriilményei miatt ezt onmaga és eltartottja
részére atmenetileg vagy tartdsan nem képes biztositani, €s a napi egyszeri melegételhez vald
hozzéjutdsa mas mdodon nem biztosithatd. A jogosultsdg megallapitdsanak részletes szabalyait
az dnkormanyzati rendelet rogziti.

3. A feladat szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

Az dnkormanyzat altal biztositott étkeztetés napi egyszeri melegétel biztositasat jelenti, amit
az Onkormanyzat a kozétkeztetést ellato vallalkozdval (tovabbiakban: kozétkeztetési
szolgaltatd) kotott kiilon szolgaltatasi szerz6dés alapjan biztosit. A kozétkeztetési szolgaltatd
jelenleg: Duna-Drava Vendéglato és Kereskedelmi Kft. (2600 Vac, Kéhidpart diilo 2.), mely
vallalkoz6 a Vacon lizemeltetett konyhajarol szallitja az ételt.

Az élelmiszer nyersanyag koltségét Tolméacs Kozség Onkorményzat képviseld-testiilete
(tovabbiakban: képviseld-testiilet) hatdrozza meg a mindenkori gyermekétkeztetés és szocialis
ellatdas intézményi nyersanyagkoltségeirdl €s személyi téritési dijarol szolo onkormdényzati
rendeletében.

A haziorvos javaslata alapjan indokolt esetben a diétas étkeztetés is biztosithato.

Az igénybevevl részére a szolgaltatds a hét munkanapjain keriil biztositasra. A hozzajutés
modja: a kozétkeztetési szolgaltatd altal leszallitott étel a Tolmacs-Bank Ovoda (Tolmécs,
Tolméacsi at 106.) melegitd konyhajan vehetd at, és vihetd haza, illetve kérelemre, sziikség
esetén az Onkormanyzat biztositja a rdszoruld lakohelyére torténd eljuttatast, ugynevezett
kiszallitast. A melegételhez naponta altalaban 12-13 6ra kozott lehet hozzajutni. Az étel
szallitasdhoz sziikséges ételhordot az étkezést igénybevevd biztositja, és ennek megfelelden a
tisztasagarol is az igénybevevd gondoskodik.

Az igénybevevOkrdl a szakmai jogszabaly 20.§ (2) bekezdésében jelolt 4. sz. mellékletben
talalhato igénybevételi napld keriil vezetésre.

4. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének feltételeirdl, moédjarol az igénybevevét az Onkormanyzat
hirdetmények, szoérélapok, tdjékoztatok, helyi ujsag, illetve személyes talalkozasok
alkalmaval tajékoztatja.

Az étkezésre vonatkozd igényt maga az érintett, vagy gondnoka, torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A kérelmet az igénybevételi jogszabaly 1. szamt mellékletében jelzett
formaban kell benyujtani. Az ellatds biztositdsarol az igényld értesitést (hatarozatot) kap,
amely tartalmi elemeit az emlitett jogszabaly 6. szamu melléklete tartalmazza.

A személyes szocialis szolgaltatast igénybevevokrdl az dnkorményzat nyilvantartast vezet,
amelynek tartalmat a szocialis torvény hatarozza meg.

A szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgéltatd az ellatast igénybevevdvel a szocidlis
torvény szerinti megallapodast kot. A megallapoddsnak tartalmaznia kell: az ellatas,
szolgaltatds idétartamat, vagyis a hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam megjelolését; a
nyujtott szolgaltatas formajat, moédjat, korét; a személyi téritési dij megallapitasara vonatkozé
szabalyokat.



A szolgaltatasért az igénybevevd személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja az
onkorményzat éltal rendeletben megallapitott téritési dij. Az dnkorményzat a szocialis térvény
alapjan ingyenesen biztositja a szolgaltatast annak, aki jovedelemmel nem rendelkezik.

A szolgaltatas megsziinik az igénybevevd kérelmére, a jogosult halalaval, illetve a szocialis
torvényben, valamint az 6nkormanyzati rendeletben meghatarozott okok miatt.

A szolgéltatassal kapcsolatos észrevétellel, panasszal a polgarmesterhez lehet fordulni.

5. A szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapesolat modja

A szolgaltatd és az igénybevevo kozotti kapcsolat elsésorban a melegételt atado, vagy
kiszallitd Onkormanyzati dolgozd kozvetitésével valdosul meg. Az igénybevevd minden
munkanap taldlkozik az ételt atado, vagy kiszallitd dolgozoval, aki utjan tarthatja a
kapcsolatot mind az dnkormanyzattal, mind a kozétkeztetési szolgaltatoval.

6. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatas végzok jogainak védelme

Az alapszolgaltatdsban részesiilé szamara az igénybevett ellatashoz kapcsolodo, — a szocialis
torvényben biztositott - valamint az altalanos €s specialis jogokat kell biztositani.
Ezek:

- az egyén sziikségletei, specialis helyzete, allapota alapjan az egyénre szabott ellatas,

- azegyenld banasmod,

- aszolgaltatassal kapcsolatos legfontosabb adatok megismerése,

- személyes adatainak védelme, a maganéletével kapcsolatos titokvédelem,

- az alkotmanyos jogok: ¢lethez, emberi méltésaghoz, testi épséghez, testi-lelki

egészséghez valo jog.

Ellatottjogi képviseld személye és elérhetdsége a Program 1. szamt mellékletében talalhato.

A szocidlis ellatas teriiletén foglalkoztatott személyek esetében a szocidlis torvény
rendelkezései szerint biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson.

7. Szervezeti kérdések
A szocidlis étkeztetést az onkormanyzat szakfeladatként mitkodteti.
A szocialis étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat 1 f6 Munka Torvénykonyve szerinti

foglalkoztatasban all6 gondozo latja el, a munkaltatoi jogokat a polgarmester gyakorolja. A
munkaviszony id6tartama az igényeknek megfelelden keriil meghatarozasra.

Tolmacs, 2012. jalius 26.
Hajnis Ferenc
polgarmester



1. melléklet
Az étkeztetés alapellatds szakmai programjahoz

Az ellatottjogi képviseld személye és elérhetésége

Az ellatottjogi képviseld Nograd megyében: Huber Katalin.

Elérhetdsége telefonon: 06-20-48-99-612



2. melléklet
Az étkeztetés alapellatds szakmai programjahoz

Megallapodas az ellatas igénybevételére,

mely létrejétt a mai napon Tolmacs Kozség Onkormanyzat (képviseletében: Hajnis Ferenc

polgarmester), mint szolgaltatasnyujtl, cveeeevererereenennns (szn: ......... szil: ............... an:
............. , TAJ szam: .............) 2657 Tolmacs, ............... szam alatti lakos, mint igényld

kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

1./ Az igényl0 részére a szolgaltato 20... év ............ ho ....... napjatol 20....év ............. ho
...... napjaig iddtartamra szocialis étkezést biztosit.

2./ A szolgaltat6 altal biztositott étkeztetés napi egyszeri melegétel biztositasat jelenti, amit a
szolgaltatd Tolmécs-Bank Ovoda talald konyhajarél biztosit.
Az igényld részére a szolgaltatas a hét munkanapjain biztositott.
A hozzajutas modja: A kiszallitott étel Tolmacs-Bank Ovoda (2657 Tolmacs, Tolmacsi it
106.) talalé konyhdjan vehetd at naponta 12-13 dra kozott, és vihetd haza, illetve az
igénylé kérelme alapjan kiilon téritési dij ellenében lakohelyére torténd kiszallitassal.
Kiszallitas esetén a szallitas személyi feltételeirdl a szolgaltatd gondoskodik.
Az étel szallitasahoz sziikséges ételhordot az igényld biztositja, és ennek megfeleléen a
tisztasagarol is az igényld gondoskodik.

3./ A szolgéltatasért az igényld személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja az dnkorméanyzat
altal rendeletben megallapitott intézményi téritési dij.
Az élelmiszer nyersanyag koltségét Tolmacs Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
(tovabbiakban:  képviselo-testiilet)  hatdrozza meg az  étkeztetési  ellatas
nyersanyagkoltségeirdl és téritési dijarol szolo helyi rendeletében.
A személyi téritési dij az intézményi téritési dij (nyersanyag koltség, rezsikoltség) €és az
allami normativa figyelembevételével és a csalad egy fore jutd havi atlagos jovedelmének
figyelembevételével keriil megallapitasra.
Az igényl6 a szolgaltatasért az intézményvezetd altal megallapitott személyi téritési dijat
koteles fizetni. A téritési dijat havonta, targyhonapot kovetd ho 15. napjaig kell a
Tolmécs-Bank Ovoda talalo konyha vezetdjénél befizetni.
A téritési dij valtoztatasanak jogat a szolgaltato fenntartja.
A szocidlis étkeztetésre vald jogosultsagot és a téritési dijakat a szolgéltatasnytjtd évente
egyszer feliilvizsgalhatja.
Az igényl6t tovabbi fizetési kotelezettség nem terheli.

4./ A szolgaltatas megszlinik az igénybevevd kérelmére, a jogosult haldlaval, illetve a
szocialis torvényben, valamint az dnkormanyzati rendeletben meghatarozott okok miatt.

5./ A szolgéltatassal kapcsolatos észrevétellel, panasszal a polgarmesterhez lehet fordulni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis igazgatasrdl €s szocialis
ellatasokrol szold tobbszor modositott 1993. évi III. tv., a személyes gondoskodést nyu;jtd
szocialis ellatasok igénybevételérdl szold modositott 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet, a
személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.(11.17.) Korm.



rendelet, Tolmacs Kodzség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének a szocialis ellatasokrol
sz616 5/2009. (I11.19.) rendelet 22. szakaszaban, az étkeztetési ellatds nyersanyagkoltségeirdl
és téritési dijarol szo6lo 17/2011. (XI1.22.) szamu Onkormdanyzati rendelet, valamint a Ptk.
rendelkezései irdnyadoak.

Jelen megallapodast a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezot jovahagydlag irtak ala.

Tolmacs, 20....6v ............ hoé ....nap

szolgéaltato igénylo



3. melléklet
Az étkeztetés alapellatds szakmai programjahoz

A szolgaltatas tervezett bevételei és kiadasai

Bevételek
Téritési dij 1.735.414 Ft
388 Ft/nap x 251 nap x 17 fo
318 Ft/nap x 251 nap x 1 6
Altalanos forgalmi adé (27%) 468.562 Ft
Osszesen: 2.203.976 Ft
Kiadasok
Vasarolt élelmezés 2.109.906 Ft
467 Ft/nap x 251 nap x 18 fo
Altalanos forgalmi adé (27%) 569.675 Ft
Osszesen: 2.679.581 Ft




